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QUI NOUS SOMMES 
La Coalition canadienne des organismes de bienfaisance en santé (CCOBS) est composée 
d’organismes membres qui travaillent ensemble sur des questions communes liées à la 
recherche et aux politiques en matière de santé afin d’en venir à de meilleurs résultats en 
matière de santé.

Nous sommes d’avis que la santé est le plus grand atout de chaque personne. Nos 
membres travaillent ensemble pour comprendre les besoins réels des patients et fournir le 
leadership nécessaire pour combler ces besoins.

Nous faisons ce travail :

•	 en	plaidant	pour	l’inclusion	des	patients	dans	la	prise	de	décisions	et	la	gouvernance;

•	 en	éliminant	les	obstacles	qui	nuisent	à	l’accès;	

•	 en	cernant	les	lacunes	dans	la	recherche	en	santé;

•	 en	assurant	que	les	politiques	favorisent	
 l’amélioration des résultats de santé.

Bien que nos membres défendent les 
intérêts de personnes atteintes de maladies 
et problèmes de santé variés, nos solutions 
visent à améliorer les résultats en matière 
de santé de tous les Canadiens, 
quel que soit leur état de 
santé particulier.

Nous croyons qu’un 
meilleur système de 
santé est possible, et 
nous y travaillons.



RENFORCER NOTRE RAISON D’ÊTRE
Pour accomplir sa mission, la Coalition canadienne des organismes de bienfaisance en 
santé s’est engagée à mettre l’accent sur les principaux problèmes de santé qui touchent 
les Canadiens.

•	 Aujourd’hui plus que jamais, il est important de travailler ensemble.

•	 Notre système de santé ne comble plus les besoins des Canadiens.

•	 Les patients attendent plus longtemps que jamais pour recevoir leurs traitements 
pourtant essentiels.

•	 Nos professionnels de la santé sont surchargés et incapables de satisfaire à la demande.

•	 Les patients veulent savoir que le système de santé sera là pour eux lorsqu’ils en auront 
besoin.

•	 Nous savons que le statu quo n’est plus acceptable et nous nous engageons à travailler 
ensemble à faire progressivement changer les choses.

Au cours des trois prochaines années, nous renforcerons notre raison d’être en passant 
d’une coalition qui aborde des questions multiples à une coalition qui met plutôt l’accent 
sur les questions les plus urgentes et qui ont le plus d’impact sur les résultats de santé des 
Canadiens. Nous miserons sur la force de nos membres en pilotant des initiatives ciblées 
et d’une audacieuse portée qui nécessitent un engagement ferme et inébranlable pour en 
venir à un véritable changement.



DES EFFORTS PLUS CIBLÉS 
•	 À la Coalition, nous sommes 

profondément préoccupés 
par l’état du système de 
santé au Canada. Nous 
reconnaissons que de 
nombreux Canadiens ont 
du mal à naviguer dans le 
système de santé actuel, 
avec de longs délais 
d’attente pour des services 
de base comme l’accès à un 
médecin de famille, à des 
chirurgies ou à des tests 
diagnostiques. Cette situation 
est inacceptable, et a érodé la 
confiance du public envers le 
secteur des soins de santé. 

•	 En tant qu’organisme voué à l’amélioration des résultats de santé des patients au 
Canada, nous nous sommes engagés à plaider pour un meilleur système de santé 
capable de combler les besoins de tous les Canadiens. Nous croyons que cela 
nécessite de remettre l’accent sur les soins centrés sur le patient, et de nous concentrer 
davantage sur l’accès, la qualité et l’innovation.

•	 Nous tirerons parti de notre expertise collective pour élaborer des solutions innovantes 
qui améliorent l’accès aux soins, réduisent les disparités et favorisent un sain mode de 
vie.

•	 Notre plan stratégique est ainsi axé sur le déploiement d’efforts de collaboration 
et de projets cruciaux visant à améliorer la santé et le bien-être des Canadiens par 
le renforcement des politiques de soins de santé et la promotion de l’excellence 
dans le domaine de la recherche en santé. De plus, nous favoriserons une culture 
d’apprentissage continu et de diffusion des connaissances au sein de notre organisme 
et avec nos partenaires.

Bref, nous croyons qu’en travaillant ensemble avec les patients, 
les prestataires de soins, les décideurs, les chercheurs et les autres 
parties prenantes, nous pouvons entraîner des changements 
positifs dans le système de soins de santé et restaurer la confiance 
du public envers la capacité du système de fournir des soins de 
haute qualité à tous les Canadiens.



LA RECHERCHE EST IMPORTANTE 
•	 Nous pensons que de l’information fondée sur des données probantes est essentielle 

pour améliorer les résultats de santé des Canadiens. Nous soutenons un solide 
écosystème de recherche en santé qui génère des données de haute qualité pour 
éclairer la prise de décisions en matière de soins de santé et l’élaboration des 
politiques.

•	 Nous pensons qu’en maximisant les gains en recherche, nous pouvons catalyser des 
changements positifs dans le réseau de la santé et améliorer les résultats de santé 
pour tous les Canadiens. Voilà pourquoi nous nous engageons à travailler en étroite 
collaboration avec les patients, les chercheurs, les prestataires de soins et les autres 
partenaires afin de cerner les lacunes en recherche et les nouvelles approches en 
matière d’application et de diffusion des connaissances.

•	 En soutenant un solide écosystème de recherche en santé et en traduisant la 
recherche en connaissances exploitables, nous voulons faire en sorte que 
tous les Canadiens aient accès aux meilleures données disponibles 
pour éclairer leurs décisions en matière de soins. 
Nous sommes impatients de continuer de 
stimuler le progrès dans ce 
domaine crucial.

Nous nous engageons 
à travailler en 
étroite collaboration 
avec les patients, 
les chercheurs, les 
prestataires de 
soins et les autres 
partenaires afin de 
cerner les lacunes 
en recherche et les 
nouvelles approches en 
matière d’application 
et de diffusion des 
connaissances.



NOTRE ENGAGEMENT 
ENVERS L’ACTION COLLECTIVE
Notre mission est de diriger une action collective nationale sur les politiques et la 
recherche en santé au profit des patients du Canada. Pour réaliser cette mission, nous 
mettrons l’accent sur trois piliers clés :

1. Cerner les lacunes dans les 
données et la recherche en santé 
ainsi que les obstacles et les 
améliorations en ce qui concerne 
l’accès aux soins. Nous pensons 
qu’en comprenant l’état actuel 
des soins de santé au Canada 
et en déterminant les domaines 
à améliorer, nous pouvons 
contribuer à assurer que les 
patients reçoivent les soins dont 
ils ont besoin, lorsqu’ils en ont 
besoin. Avec nos recherches et 
nos analyses, nous cherchons à 
cerner les principales lacunes dans 
la prestation et l’accès aux soins 
de santé, et nous travaillons avec 
nos partenaires pour élaborer 
des solutions qui permettent de 
combler ces lacunes.

2. Influencer la façon dont on peut 
miser sur la voix des patients et 
intégrer celle-ci dans le système 
de santé, et constituer un groupe 
de champions pour faire écho à 
cette voix et à notre message. 
Nous pensons que les patients 
sont au cœur du système de 
santé, et que leur voix doit être 
entendue et intégrée dans la prise 
de décisions, à tous les niveaux. 
Avec nos efforts de défense des 
intérêts et d’engagement, nous 
cherchons à amplifier la voix des 
patients et à rallier des gens qui 
partagent notre vision de soins de 
santé centrés sur le patient.



3. Influencer en mesurant 
l’adoption de l’innovation 
dans le système de santé et 
l’établissement de politiques 
qui favorisent l’amélioration 
des résultats de santé pour la 
population canadienne. Nous 
croyons que l’innovation et 
de nouvelles politiques sont 
essentielles à l’amélioration des 
résultats de santé au Canada. 
Voilà pourquoi nous travaillons 
à cerner et à promouvoir des 
approches novatrices en matière 
de prestation de soins de santé et 
d’élaboration de politiques, et à 
mesurer l’impact de ces efforts sur 
les résultats des patients.

Avec ces trois piliers, nous visons à provoquer des changements 
positifs dans le système de santé canadien et à améliorer les 
résultats de santé de tous les Canadiens.



À QUOI RESSEMBLERA LA RÉUSSITE
Nous nous sommes engagés à obtenir des résultats significatifs qui amélioreront les 
résultats de santé des patients au Canada. Nous avons ainsi défini plusieurs indicateurs de 
réussite clés pour mesurer nos progrès et nous rendre redevables envers ce plan :

1. Participation significative des patients améliorée : nous visons à accroître 
la participation des patients et de leurs proches à la conception, à la prestation 
et à l’évaluation des services de soins de santé. Notre objectif est de faire en 
sorte que la voix des patients soit entendue et que les services de soins de 
santé soient adaptés aux besoins et aux préférences des patients.

2. Meilleure confiance du public envers le système de soins de santé : 
nous reconnaissons l’importance de rétablir la confiance du public envers 
le système de santé. Notre objectif est d’accroître la confiance du public en 
plaidant pour des soins centrés sur le patient et en travaillant à éliminer les 
principaux obstacles qui nuisent à l’accès et à la qualité.

3. Accès et utilisation des données sur la santé améliorés pour 
éclairer les décisions : nous croyons qu’un accès à des données de haute 
qualité sur la santé est essentiel pour améliorer les résultats de santé des 
patients. Notre objectif est de promouvoir l’utilisation des données sur la santé 
pour éclairer les décisions en matière de soins de santé ainsi que l’élaboration 
de politiques.



4. Partenariats engagés envers l’amélioration des résultats de santé des 
patients plus nombreux : nous reconnaissons l’importance de la collaboration 
pour atteindre notre objectif d’amélioration des résultats de santé des 
patients. Notre objectif est d’établir de solides partenariats avec les parties 
prenantes partout dans le système de soins de santé, y compris les patients, les 
prestataires de soins, les chercheurs, les décideurs et autres organismes.

5. Meilleurs adoption et accès à l’innovation en santé : nous croyons que 
l’innovation est essentielle à l’amélioration des résultats des soins de santé aux 
patients. Notre objectif est de promouvoir l’adoption de solutions novatrices en 
matière de soins de santé et l’accès à ces solutions partout au pays.

6. Renforcement du groupe des membres de la Coalition : nous croyons que 
le renforcement du groupe des membres nous permettra de tirer profit de la 
puissance du collectif. Notre objectif est de défendre les intérêts des patients et 
des aidants et de favoriser les connaissances sectorielles.

En surveillant nos 
progrès par rapport à ces 
indicateurs de réussite, 
nous nous assurerons 
de rester concentrés sur 
la réalisation de notre 
objectif d’améliorer les 
résultats de santé des 
patients au Canada. 
Nous sommes impatients 
de communiquer nos 
progrès à nos parties 
prenantes et au public 
dans les années à venir.


